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POLITICA GERAL DE PROTECAO DE DADOS - LGPD
AMA ITAJAI

INTRODUCAO

A AMA ITAJAI entende que a privacidade & um direito fundamental da pessoa natural.

A AMA ITAJAI compreende que, em seus processos de negdcio onde existe tratamento de
dados pessoais, essa informacao passa por diferentes meios de suporte, armazenamento e
comunicacao, sendo estes vulneraveis a fatores externos e internos que podem
comprometer a prote¢do de dados pessoais e afetar negativamente a privacidade dos seus
titulares.

Dessa forma, A AMA ITAJAI estabelece sua POLITICA GERAL DE PROTEGAO DE
DADOS PESSOAIS, como parte integrante do seu sistema de gestdo corporativo,
compativel com os requisitos da legislacao brasileira, além de boas praticas e normas
internacionalmente aceitas, com o objetivo de garantir niveis adequados de protecido para

os dados pessoais tratados pela organizacao.

PROPOSITO

Esta politica tem por propésito estabelecer diretrizes de Protecdo de Dados que permitam a
AMA ITAJAI realizar o tratamento de dados pessoais, em conformidade com a legislacdo
brasileira.

Orientar quanto a adogao de controles técnicos e administrativos para atendimento dos
requisitos para Protecdo de Dados Pessoais, conforme a legislagao vigente.

Resguardar os titulares dos dados pessoais que s3o tratados pela AMA ITAJAI garantindo
direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da
personalidade da pessoa natural.

Prevenir possiveis causas de violagbes de dados pessoais e incidentes de seguranca da
informacao relacionados ao tratamento de dados pessoais.

Minimizar os riscos de perdas financeiras, de participacdo no mercado, da confianga de
clientes ou de qualquer outro impacto negativo no negécio da AMA ITAJAI como resultado
de violagdes de dados.

ESCOPO

Esta politica se aplica a qualquer operacao de tratamento de dados pessoais realizada pela
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AMA ITAJAI, independentemente do meio ou do pais onde estejam localizados os dados,
desde que:
1. A operacao de tratamento seja realizada em territorio nacional brasileiro;
2. Tenha por objetivo a oferta ou o fornecimento de bens ou servicos ou o tratamento
de dados de individuos localizados no territério nacional;
3. Os dados pessoais, objeto do tratamento, tenham sido coletados no territorio

nacional.

DIRETRIZES

O objetivo da Protecdo de Dados na AMA ITAJAI é garantir a gestdo sistematica e efetiva
de todos os aspectos relacionados a protecdo de dados pessoais e dos direitos dos seus
titulares, provendo suporte as operagbes criticas do negdcio e minimizando riscos
identificados e seus eventuais impactos a organizacao.

A Presidéncia, Diretoria Executiva e 0 Comité Gestor de Protecdo de Dados Pessoais estao
comprometidos com uma gestao efetiva da Protecdo de Dados Pessoais na AMA ITAJAI.
Desta forma, adotam todas medidas cabiveis para garantir que esta politica seja
adequadamente comunicada, entendida e seguida em todos os niveis da organizacao.
Revisdes periddicas serio realizadas para garantir sua continua pertinéncia e adequacao as
necessidades da AMA ITAJAI.

E politica da AMA ITAJAI:

1. Garantir ao titular a escolha de permitir ou ndo o tratamento de seus dados pessoais,
excetuando-se casos em que a lei aplicavel permitir especificamente o
processamento de dados pessoais sem o consentimento do titular;

2. Garantir que o objetivo do tratamento de dados pessoais esteja em conformidade
com a legislagao vigente e de acordo com uma base legal permitida;

3. Comunicar, de forma clara e adequadamente adaptada as circunstancias, o
tratamento de dados pessoais ao titular, antes do momento em que os dados sao
coletados ou usados pela primeira vez para um novo propésito;

4. Sempre que necessario, fornecer ao titular explicacées sobre o tratamento de seus
dados pessoais, conforme previsto na legislagao vigente;

5. Limitar a coleta de dados pessoais estritamente ao que é permitido de acordo com a

legislacéo vigente, e os objetivos especificados na coleta do consentimento do titular
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dos dados pessoais, minimizando, onde possivel, a coleta dos referidos dados
pessoais.

6. Limitar o uso, retencdo, divulgacao e transferéncia de dados pessoais ao necessario
para cumprir com objetivos especificos, explicitos e legitimos;

7. Reter dados pessoais apenas pelo tempo necessario para cumprir 0s propositos
declarados e, posteriormente, destrui-los, bloquea-los ou anonimiza-los com
seguranga;

8. Bloquear o acesso a dados pessoais e ndo realizar mais nenhum tratamento quando
os propositos declarados expirarem, mas a retencao dos dados pessoais for exigida
pela legislacio vigente;

9. Garantir a precisao e qualidade dos dados pessoais tratados, excetuando-se casos
em que exista uma base legal para manter dados desatualizados;

10. Fornecer aos titulares dos dados pessoais tratados, informacgdes claras e facilmente
acessiveis sobre as politicas, procedimentos e praticas com relagdo ao tratamento
de dados pessoais realizado pela organizacdo, incluindo quais dados s&o
efetivamente tratados, a finalidade desse tratamento e informacdes sobre como
entrar em contato para obter maiores detalhes;

11. Notificar titulares quando ocorrerem alteragdes significativas no tratamento dos seus
dados pessoais;

12. Garantir que titulares tenham a possibilidade de acessar e revisar seus dados
pessoais, desde que sua identidade seja autenticada com um nivel apropriado de
garantia, e que ndo exista nenhuma restricdo legal a esse acesso ou a revisdo dos
dados pessoais;

13. Garantir a rastreabilidade e prestacao de contas durante todo o tratamento de dados
pessoais, incluindo quando dados pessoais forem compartilhados com terceiros;

14. Tratar integralmente violacbes de dados, garantindo que sejam adequadamente
registradas, classificadas, investigadas, corrigidas e documentadas;

15. Garantir que, na ocorréncia de uma violacao de dados, todas as partes interessadas
serao notificadas, conforme requisitos e prazos previstos na legislacao vigente.;

16. Documentar e comunicar, conforme apropriado, todas as politicas, procedimentos e
praticas relacionadas a privacidade e protecdo de dados;

17. Garantir a existéncia de um responsavel por documentar, implementar e comunicar
politicas, procedimentos e praticas relacionadas a privacidade e protecao de dados;

18. Adotar controles de seguranca da informacéo, tanto técnicos quanto administrativos,

suficientes para garantir niveis de protecio adequados para Dados Pessoais;
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19. Disponibilizar politicas, normas e procedimentos para protecdo de dados pessoais a
todas as partes interessadas e autorizadas, tais como: Empregados, terceiros
contratados e, onde pertinente, clientes.;

20. Garantir a educacado e conscientizacdo de empregados, terceiros contratados e,
onde pertinente, parceiros e clientes, sobre as praticas de protecdo de dados
pessoais adotadas pela AMA ITAJAI;

21. Melhorar continuamente a Gestdo de Protecido de Dados Pessoais por meio da
definicdo e revisdo sistematica de objetivos de privacidade e protecao de dados
pessoais em todos os niveis da organizacao;

22. Garantir a ndo discriminagao no tratamento de dados pessoais, impossibilitando que
estes sejam usados para fins discriminatérios, ilicitos ou abusivos;

23. Garantir a conformidade integral com leis e regulamentagdes de protecdo de Dados

Pessoais.

USUARIOS DA INFORMACAO

1. E responsabilidade dos Usuarios da Informacdo: Ler, compreender e cumprir
integralmente os termos da Politica Geral de Protecdo de Dados Pessoais, bem
como as demais normas e procedimentos de protecdo de dados pessoais aplicaveis;

2. Encaminhar quaisquer duvidas e/ou pedidos de esclarecimento sobre a Politica
Geral de Protecdo de Dados Pessoais, suas normas e procedimentos a AMA
ITAJAI;

3. Comunicar 3 AMA ITAJAI qualquer evento que viole esta Politica ou coloque/possa
vir a colocar em risco Dados Pessoais tratados pela AMA ITAJAI;

4. Assinar o Termo de Uso de Sistemas de Informacao da AMA ITAJAI, formalizando a
ciéncia e o aceite integral das disposi¢cdées da Politica Geral de Protecdo de Dados
Pessoais, bem como as demais normas e procedimentos de seguranga, assumindo
responsabilidade pelo seu cumprimento;

5. Responder pela inobservancia da Politica Geral de Protegcdo de Dados Pessoais,
normas e procedimentos relacionados ao tratamento de Dados Pessoais, conforme
definido no item sangdes e punicdes.

CASOS OMISSOS
As diretrizes estabelecidas nesta politica e nas demais normas e procedimentos de protecio
de dados pessoais, ndo se esgotam em razdo da continua evolugdo tecnoldgica, da

legislacéo vigente e constante surgimento de novas ameacas e requisitos.
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Desta forma, n&o se constitui rol enumerativo, sendo obrigagdo do usuario da informagao da
AMA ITAJAI adotar, sempre que possivel, outras medidas de seguranca além das aqui
previstas, com o objetivo de garantir prote¢cao de dados pessoais tratados pela AMA ITAJAI.
REVISOES

Esta politica é revisada com periodicidade anual.

GESTAO DE POLITICA

A Politica Geral de Protecdo de Dados Pessoais é aprovada pela Diretora Executiva da

AMA ITAJAI em reunido especifica convocada pela Presidente.

Itajai, 02 de margo de 2026.
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