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REGIMENTO INTERNO — AMA ITAJAI

Associacao de Pais e Amigos dos Autistas de Itajai — AMA ltajai

O presente Regimento Interno da Associagdo de Pais e Amigos do Autista de Itajai —
AMA ltajai tem por finalidade regulamentar o funcionamento institucional da organizacao,
em conformidade com seu Estatuto Social vigente, com a legislacdo aplicavel ao Terceiro
Setor, com as normativas do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS, com o Estatuto
da Crianga e do Adolescente — ECA, com a Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD e com
os principios da gestdo democratica, da transparéncia e da corresponsabilidade social.

Este Regimento estabelece diretrizes sobre governancga, organizacdo administrativa,
funcionamento dos servicos, direitos e deveres de associados, beneficiarios, familiares,
colaboradores, voluntarios e dirigentes, bem como normas relativas a seguranca
institucional, ética, conduta, participagdo associativa, processos eleitorais e transicdo de
gestao.

O Regimento Interno complementa o Estatuto Social da AMA ltajai, ndo podendo contraria-
lo, devendo ser interpretado de forma integrada aos Termos Institucionais, Procedimentos
Operacionais Padrdo — POPs e demais normativas internas aprovadas pela Assembleia
Geral.

MISSAO

Promover a protecao social, o acolhimento, o0 acompanhamento e a defesa de direitos das
pessoas com Transtorno do Espectro Autista (TEA) e de suas familias, por meio de
servigos, projetos e agdes interdisciplinares, gratuitos e de qualidade, fortalecendo vinculos
familiares, comunitarios e institucionais, em consonancia com a Politica de Assisténcia
Social e demais politicas publicas.

VISAO

Ser referéncia regional na promoc¢ao da inclusido, do cuidado, da garantia de direitos e do
fortalecimento das familias de pessoas com TEA, atuando com responsabilidade social,
ética, transparéncia, qualificacdo técnica e participacao ativa da comunidade, contribuindo
para a construcdo de uma sociedade mais justa e inclusiva.

VALORES

A AMA ltajai pauta sua atuacao nos seguintes valores:

| — Respeito a dignidade da pessoa humana;

Il — ética, legalidade e transparéncia;

Il = compromisso com a protecao integral de criangas, adolescentes e adultos com TEA,;
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IV — corresponsabilidade familiar, associativa e comunitaria;
V — gestao democratica e participacao social;

VI — equidade no acesso aos servicgos;

VII — valorizacao do trabalho profissional e voluntario;

VIII - responsabilidade institucional e social,

IX — zelo pelo patrimdnio, pela imagem e pela histéria da AMA ltajai.

CAPITULO |

DA NATUREZA, FINALIDADE E PRINCIPIOS INSTITUCIONAIS

Art. 1° A Associacido de Pais e Amigos do Autista de Itajai — AMA ltajai € uma associacio
privada, sem fins lucrativos, regida por seu Estatuto Social e pelo presente Regimento
Interno.

Art. 2° A AMA ltajai atua na protecao social de pessoas com Transtorno do Espectro Autista
(TEA) e de suas familias, alinhada ao Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), por
meio de servigos, projetos e acdes gratuitas, conforme sua capacidade técnica, financeira e
estrutural.

Art. 3° S0 principios institucionais da AMA ltajai:

| — dignidade da pessoa humana;

Il — ética, legalidade e transparéncia;

Il — protegao integral de criangas, adolescentes e adultos com TEA;

IV — corresponsabilidade familiar e associativa,

V — equidade no acesso aos servigos;

VI — gestao democratica, participativa e colegiada;

VIl — apartidarismo institucional, vedada qualquer vinculacdo da AMA ltajai a partidos
politicos, candidaturas ou interesses politico-partidarios, preservada a liberdade de

manifestacao individual de seus associados, beneficiarios, colaboradores e dirigentes.

CAPITULO Il - DOS ASSOCIADOS, USUARIOS E DA DUPLA CONDICAO

Art. 4° As familias que procuram a AMA ltajai integram a associacdo na condicdo de
ASSOCIADOS, independentemente de estarem ou ndo em atendimento.

Art. 5° A condicdo de BENEFICIARIO ocorre somente quando ha ingresso efetivo em
atendimento, respeitados: critérios técnicos, cronologia da fila de espera, disponibilidade de
vagas, normas institucionais, termos e POPs.

Art. 6° A condicdo de associado ndo garante vaga imediata em atendimento; e estar em

atendimento ndo afasta a corresponsabilidade associativa.
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Art. 7° Associados fundadores nao possuem prerrogativas especiais de voto, decisdo ou
gestao, submetendo-se integralmente as deliberacbes na assembleia e as normas vigentes.
Art. 8° Para fins associativos, o direito de voto € do associado pessoa fisica, regularmente
habilitado e em dia com suas obrigacdes estatutarias.

§1° Usuario menor de idade nao exerce voto, salvo se também for associado e legalmente
capaz.

§2° Quando o associado for o responsavel legal, & este quem vota, por ser o titular do

vinculo associativo.

CAPITULO lll - DA INSERCAO E ORGANIZAGAO DOS SERVICOS

Art. 9° A insercao de beneficiarios nos servigcos observara cumulativamente:

| — critérios técnico-administrativos definidos pela AMA;

Il — disponibilidade de vagas;

lll — parametros das politicas publicas financiadoras;

IV — assinatura dos Termos Institucionais;

V — observancia dos POPs e fluxos internos.

§1° A AMA ltajai nao realiza atendimento universal, estando sua atuacdo condicionada a
sua capacidade técnica, financeira e estrutural.

§2° Encaminhamentos judiciais, do Conselho Tutelar ou de outros 6rgdos nao geram direito
automatico a vaga, devendo respeitar os critérios institucionais e a cronologia da fila de
espera.

§3° A definicdo de prioridades € prerrogativa institucional da AMA ltajai, alinhada as politicas

financiadoras, ndo sendo admitida imposicdo externa para atendimento fora das regras

vigentes.
CAPITULO IV - DA CORRESPONSABILIDADE FAMILIAR E PARTICIPACAO
INSTITUCIONAL

Art. 10° As familias sdo corresponsaveis pelo acompanhamento dos atendimentos, devendo
participar de orientagées técnicas, reunides, devolutivas, convocacgdes e demais acbdes
institucionais quando solicitadas.
Art. 11° A participacao institucional minima constitui dever inerente a condi¢cdo de associado
e responsavel legal.
§1° Considera-se participagao institucional minima:

| - Comparecimento as Assembleias Gerais ou justificativa formal de auséncia;

Il — Participacdo em reunibes e devolutivas convocadas;

IIl — Apoio, presencial ou indireto, em ao menos uma acao institucional anual, como
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caminhadas, pedagios, eventos de arrecadagao, mutirdes, manutengao,
organizacao, divulgacao e/ou atividades comunitarias;
IV — Respeito as decisdes coletivas da Assembleia Geral.
§2° O voluntariado é facultativo e nao gera prioridade em vagas, atendimentos ou
beneficios.
§3° A auséncia reiterada e injustificada de participagcdo podera ensejar medidas

administrativas, observado o contraditério, a razoabilidade e registro interno.

CAPITULO V — DOS DIREITOS E DEVERES

Secao | — Dos Direitos

Art. 12° S3o direitos dos associados, beneficiarios e familiares:

| —acesso a informacao institucional por canais oficiais;

Il — participagdo nas Assembleias Gerais (quando associados habilitados);

Ill — atendimentos e encaminhamentos conforme critérios institucionais;

IV — solicitar esclarecimentos e manifestar-se por canais oficiais;

V — acesso as informacdes de prestacao de contas e relatérios institucionais, nos limites
legais e conforme regras de transparéncia da AMA.

Secdo Il - Dos Deveres

Art. 13° Constituem deveres dos associados, beneficiarios e responsaveis legais:

| — cumprir normas, horarios e orientagées institucionais;

Il — respeitar profissionais, colaboradores, voluntarios e demais beneficiarios;

Ill — zelar pelo patriménio da AMA,

IV — manter conduta ética e respeitosa nas dependéncias e nas comunicacgoes;

V — assegurar frequéncia/assiduidade dos beneficiarios nos atendimentos;

VI — manter cadastro atualizado e fornecer documentag¢ao quando solicitada;

VII - respeitar decisdes regularmente deliberadas pela Diretoria Executiva, e em Assembleia

Geral.

CAPITULO VI

DA CONDUTA, SEGURANCA E RESPEITO INSTITUCIONAL

Art. 14° E dever de todos manter conduta respeitosa nas dependéncias da AMA ltajai.

§1° Situacdes de grosseria, desacato, ameaga ou constrangimento a colaboradores deverao
ser registradas formalmente.

§2° A AMA podera adotar medidas administrativas, adverténcias, suspensao de atendimento

€, quando necessario, comunicar 6rgdos competentes, conforme legislacdo vigente.
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CAPITULO VII

DA COMUNICAGAO INSTITUCIONAL E USO DE DISPOSITIVOS

Art. 15° Toda comunicacao institucional devera ocorrer exclusivamente pelos canais oficiais
da AMA ltajai.

§1° E vedado contato direto com profissionais por meios pessoais.

§2° O grupo institucional é canal oficial, vedado seu uso para conflitos ou demandas
individuais.

Art. 16° O uso de telefone celular pelos colaboradores devera ocorrer exclusivamente para
fins institucionais, tais como:

| — Registro de atendimentos;

Il — evolucao técnica;

Il = comunicacgéo institucional autorizada.

Paragrafo unico. O uso de celular para fins pessoais durante o expediente é vedado, salvo

em situacdes excepcionais devidamente justificadas.

CAPITULO VIl - DA PROTECAO DE DADOS E SIGILO
Art. 17° O tratamento de dados pessoais e sensiveis observara a LGPD e normas internas

de segurancga da informacao.

§1° E vedado o uso indevido, divulgacdo, reproducdo ou compartilhamento de informagées
institucionais, dados de usuarios, familias, colaboradores e  associados.
§2° O descumprimento sujeita o infrator a medidas administrativas internas e as medidas

legais cabiveis.

CAPITULO VIIl - DAS MEDIDAS ADMINISTRATIVAS E DISCIPLINARES

Art. 18° O descumprimento das normas institucionais podera ensejar, conforme gravidade e
reincidéncia:

| — orientacdo formal,

Il — adverténcia;

Ill — suspensao de participacdo em atividades institucionais (quando aplicavel);

IV — desligamento do usuario do atendimento (respeitado fluxo técnico e critérios);

V — exclusdo do associado (nos termos do Estatuto Social, garantido o contraditério);

VI - desligamento de voluntario;

VIl — encaminhamento para apuracgéo interna e providéncias administrativas/legais cabiveis.

Paragrafo unico. As medidas observarao contraditorio, proporcionalidade, registro e decisao
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fundamentada pela gestdo, com possibilidade de referendo pela Diretoria Executiva e/ou
Assembleia, no que couber.

CAPITULO IX — DA ORGANIZACAO E GESTAO INSTITUCIONAL
Art. 19° A AMA ltajai possui a seguinte estrutura:

| — Assembleia Geral;

Il — Diretoria Executiva;

Il = Conselho Fiscal;

IV — Coordenacao Administrativa;

V — Coordenacéio Técnica;

VI —Departamento de Servico Social.

VIl - Equipe multiprofissional e administrativa.

Art. 20° A Diretoria Executiva exerce suas fungdes de forma voluntaria, sem qualquer tipo
de remuneracio, nos termos do Estatuto Social.

§1° E permitido o ressarcimento de despesas institucionais devidamente comprovadas,

desde que:

| — Estejam relacionadas exclusivamente as atividades da associagao;
Il — Sejam previamente autorizadas pela Diretoria Executiva,
Ill — Sejam registradas em ata de reunido da Diretoria Executiva;

IV — Estejam acompanhadas de documentacao fiscal idonea.

§2° Em situagdes emergenciais, a autorizagdo podera ocorrer por meio eletrénico
institucional, devendo obrigatoriamente ser ratificada e registrada na ata da reunido
subsequente da Diretoria Executiva.

CAPITULO X — DA GESTAO DE PESSOAS (COLABORADORES)

Art. 21° A admissdo, avaliagdo, organizagcdo do trabalho e desligamento técnico de
profissionais sdo de responsabilidade da Coordenacdo Técnica, em articulagdo com a
Coordenacao Administrativa, observadas as normas legais vigentes e os contratos firmados.
§1° A Diretoria Executiva sera formalmente comunicada dos atos de admissdo e
desligamento, para fins de governanga e responsabilidade institucional.

§2° Em caso de falta grave, conduta incompativel com os principios institucionais ou risco
imediato a integridade de usuarios, colaboradores ou da instituicdo, a Coordenacao
Administrativa podera determinar o afastamento ou desligamento imediato do profissional,

mediante justificativa técnica formal.
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§3° A decisao devera ser documentada por meio de relatério circunstanciado, arquivada no

dossié funcional e comunicada a Diretoria Executiva.

§4° Quando a decisdo ocorrer em carater emergencial por meio eletrénico institucional,

devera ser ratificada e registrada em ata na reuniao subsequente da Diretoria Executiva.

Art. 22° Em atividades institucionais externas, eventos, cursos, capacitacdes e viagens a
servico da AMA:

| — os custos serdo arcados pela AMA, conforme normativas internas;

Il — deslocamentos deverdo ocorrer preferencialmente por transporte contratado (Uber ou
similar);

lll — 0 uso de veiculo proprio ndo é recomendado, salvo autorizacdo expressa.

CAPITULO XI — DO VOLUNTARIADO

Art. 23° A atuacdo voluntaria sera formalizada por Termo de Adesio, conforme Lei n°
9.608/1998.

§1° O voluntariado ndo gera vinculo empregaticio nem prioridade em atendimentos.
§2° A AMA podera reconhecer a atuacao voluntaria por certificados, declaracdes e registros

institucionais, conforme critérios internos.

CAPITULO XIl — DO USO DE BENS PESSOAIS EM SERVICO INSTITUCIONAL PELOS
MEMBROS DA DIRETORIA EXUCUTIVA

Art. 24° Membros da Diretoria Executiva, poderao utilizar bens préprios em atividades
institucionais, mediante ciéncia/registro interno da gestao.

Art. 25° Despesas como combustivel, pedagio, estacionamento e deslocamentos poderao
ser reembolsadas, quando autorizadas, comprovadas e registradas, conforme normativas
internas.

Paragrafo unico. Regras sobre sinistros, responsabilidade e ressarcimentos

complementares serdo detalhadas em norma interna especifica/lT (Instrugdo de Trabalho).

CAPITULO XIll - DA ASSEMBLEIA GERAL

Art. 26° A Assembleia Geral é o 6rgdo soberano da AMA ltajai, composta pelos associados
em dia com suas obrigacdes estatutarias.

Art. 27° Compete a Assembleia Geral:

| — eleger e destituir Diretoria Executiva e Conselho Fiscal,

Il — aprovar este Regimento Interno e suas alteragdes;
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Il — deliberar sobre matérias institucionais relevantes;

IV — apreciar relatérios, planos e prestacdes de contas;

V — deliberar sobre temas previstos no Estatuto Social.

Paragrafo unico. A auséncia do associado regularmente convocado nado invalida

deliberacdes tomadas com quérum e rito adequados.

CAPITULO XIV — DA ELEIGAO DA DIRETORIA EXECUTIVA E DO CONSELHO FISCAL

Secao | — Disposi¢oes gerais

Art. 28° A eleicdo da Diretoria Executiva e do Conselho Fiscal ocorrera conforme o Estatuto
Social e o presente Regimento Interno.

Art. 29° O mandato da Diretoria Executiva e do Conselho Fiscal sera de 04 (quatro) anos,
conforme previsto na 82 Alteracdo Estatutaria, permitida a reeleicdo, nos termos do Estatuto
Social.

Secio Il - Do processo eleitoral

Art. 30° O processo eleitoral sera convocado pela Diretoria Executiva vigente com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, por meio de edital amplamente divulgado aos
associados, pelos canais institucionais.

Art. 31° As chapas concorrentes deverado ser registradas na recepgao da AMA ltajai até 15
(quinze) dias antes da eleicao.

Art. 32° O edital devera conter, no minimo:

| — data, horario e local da Assembleia Eleitoral;

Il — prazo e forma de inscricdo das chapas;

Il — critérios de elegibilidade;

IV — forma de votacao;

V —regras de impugnacao/recursos (se houver), com prazo 2 dias.

Secao lll - Da Comissao Eleitoral

Art. 33° A Comissdo Eleitoral sera responsavel pela conducdo do processo eleitoral.
§1° Havendo mais de uma chapa inscrita, a Comissao Eleitoral sera obrigatéria, composta
por, no minimo, 03 (trés) associados, sem vinculo com chapas concorrentes.

§2° Havendo apenas chapa unica, a Assembleia Geral podera deliberar pela dispensa da
Comissao Eleitoral, ficando o processo sob condugcao da Mesa da Assembleia, garantindo
publicidade e registro em ata.

§3° A Comissao Eleitoral (quando constituida) atuara com imparcialidade, lavrando registros
e garantindo igualdade de condi¢des entre chapas.

Secao IV — Da elegibilidade e das chapas
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Art. 34° Poderédo se candidatar aos cargos da Diretoria Executiva e do Conselho Fiscal os
associados que:

| — estejam em dia com suas obrigag¢des estatutarias;

Il = possuam, no minimo, 12 (doze) meses de vinculo associativo;

lll = ndo estejam respondendo a processo administrativo interno;

IV — ndo tenham causado prejuizo institucional comprovado.

Paragrafo unico. O tempo minimo de vinculo visa assegurar conhecimento institucional, sem
restringir indevidamente a participagdo democratica.

Secao V — Da votagao e apuragao

Art. 35° A votacdo ocorrera em Assembleia Geral, por meio de voto secreto, conforme
definido no edital e deliberado pela Mesa/Comissdo, assegurando lisura, registro e
transparéncia, sendo admitida aclamacao em caso de chapa unica.

Art. 36° Nao sera admitido voto por procuracéo.

Art. 37° Sera eleita a chapa que obtiver a maioria simples dos votos validos, lavrando-se
resultado em ata.

Secdo VI — Da vacancia, rentlincia e recomposi¢cao

Art. 38° Em caso de renuncia, afastamento ou vacancia de membros da Diretoria Executiva
ou do Conselho Fiscal:

| — O érgao podera funcionar com membros remanescentes, respeitado o quérum minimo;
Il — A recomposigao podera ocorrer por indicagao interna com homologagdo em Assembleia
ou por eleicdo suplementar, conforme deliberacao assemblear.

§1° O Conselho Fiscal podera funcionar com dois membros, desde que preservado quérum
minimo para deliberacdes e assinaturas, até recomposicao formal.

§2° A renuncia ndo gera san¢ao automatica, salvo se caracterizado abandono injustificado,
descumprimento de deveres ou prejuizo institucional, apurado em procedimento interno com

contraditorio.

CAPITULO XV — DA SEGURANGCA INSTITUCIONAL E TRANSICAO DE GESTAO

Art. 39° E-mails, sistemas, documentos, drives, redes sociais, senhas, bancos de dados e
arquivos fisicos/digitais constituem patriménio institucional da AMA ltajai.

§1° Em casos de transicdo de gestdo, desligamento, renuncia ou substituicdo de
cargos/funcdes, é obrigatéria a entrega imediata de acessos, documentos e informacgbes
institucionais, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, com registro formal.
§2° A retencdo indevida de acessos, senhas, documentos ou informagdes configura falta

grave e sujeita o responsavel as medidas administrativas e legais cabiveis.
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CAPITULO XVI - DO PATRIMONIO E RECURSOS FINANCEIROS
Art. 40° O patrimbénio e os recursos financeiros da AMA Itajai sdo destinados

exclusivamente ao cumprimento de suas finalidades institucionais, observando o Estatuto
Social, a legislacao aplicavel e as regras de parcerias/financiadores.

Art. 41° As fontes de recursos incluem, entre outras: contribuicbes associativas, doacgdes,
parcerias, termos de colaboracdo, termos de fomentos, projetos incentivados, convénios,

projetos, emendas, eventos e outras receitas licitas.

CAPITULO XVII — DISPOSICOES FINAIS

Art. 42° Este Regimento Interno complementa o Estatuto Social, os Termos Institucionais e
os POPs da AMA ltajai.

Art. 43° Os casos omissos serdo resolvidos pela Diretoria Executiva, com posterior
referendo da Assembleia Geral quando aplicavel.

Art. 44° Este Regimento entra em vigor nesta data, sendo certo que sera levado a primeira

Assembleia Geral Ordinaria do ano de 2026, para aprovacao.

Itajai, 02 de margo de 2026
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